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CÓDIGO DE ÉTICA 

 

1. PRESENTACIÓN: HIGH LIGHTS S.A.S., es una empresa de iluminación creada en 1989, 

generando contactos para el crecimiento y el fortalecimiento, innovando en el mercado a 

través de la creación del departamento de comercio exterior y de la división de 

automatización y control lumínico, ofreciendo un completo portafolio de productos. 

 

En protección del buen nombre de la compañía, buscando el cumplimiento normativo y 

respetando la regulación colombiana nos permitimos, expedir el siguiente Código de Ética. 

 

2. OBJETIVO: El código de ética se desarrolla según los lineamientos de la ley 1778 de 2016, 

ley 2195 de 2022 y toda la normativa aplicable en tratamiento de datos, y pretende ser hoja 

de ruta y fuente documental para ayudar a los vinculados a escoger la opción más 

adecuada. Buscando que todos los colaboradores adopten todas las normas nacionales y 

de la compañía, a través de directrices claras sobre aquello que se considera o no ético al 

interior de la empresa. 

 

3. ALCANCE: Este documento va dirigido a todos los miembros de la compañía, empleados, 

vinculados comerciales, colaboradores y terceros con los que se tiene un vínculo; todos los 

miembros de la empresa deben acatar estos lineamientos, que son una herramienta útil 

para el equipo de empleados, realizando su trabajo con prácticas responsables y 

transparente. 

 

4. DEFINICIONES: 

 

● Ética Empresarial: normas y valores que guían las conductas y decisiones tomadas 

en el ámbito laboral.  

 

● Transparencia: comunicación honesta y verídica entre las partes vinculadas a la 

compañía, así como integridad, veracidad y publicidad de la información.  

 

● Integridad: Seguimiento de principios morales y éticos, actuando con honestidad, 

transparencia y responsabilidad en las actividades diarias en la compañía. 

 
● Conflicto de intereses: situación en la que el interés personal o financiero de un 

trabajador puede interferir con sus responsabilidades y decisiones laborales.  

 

5. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO: 

 

● MISIÓN: High Lights S.A.S es una organización con gran experiencia y trayectoria en 

el desarrollo, fabricación, diseño lumínico, y comercialización de productos de 

iluminación, tensoflex, automatización, control y servicio post-venta. 

Comprometidos con brindar soluciones innovadoras y vanguardistas en el mercado 

de la Iluminación, ofrecemos a nuestros clientes la mejor asesoría, 

acompañamiento, respaldo, calidad y amplio reconocimiento en la industria que le 

permite cumplir las necesidades y superar sus expectativas. 
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● VISIÓN: Para el 2028 HIGH LIGHTS SAS, seguirá manteniendo su posición como 

empresa líder en soluciones innovadoras y avanzadas en el mercado de la 

iluminación, automatización y control lumínico, siendo los mejores en brindar 

soluciones integrales en diseño, respaldo, y asesoría para el desarrollo de proyectos. 

Nuestros productos seguirán contando con los mayores estándares de calidad y 

nuestro equipo humano continuara en constante entrenamiento y capacitación 

para seguir a la vanguardia del mercado. Tendremos una mayor presencia con 

clientes en diferentes países de centro y Suramérica donde ofreceremos productos 

de alta calidad en estos mercados. 

 

● POLÍTICA DE CALIDAD: HIGH LIGHTS S.A.S es una empresa comprometida con 

satisfacer las necesidades y superar las expectativas de sus clientes en el desarrollo, 

fabricación, diseño lumínico, y comercialización de productos de iluminación, 

automatización, control y servicio Post-venta, a través de la eficacia, innovación, 

mejora continua de sus procesos y cumplimiento de los requisitos legales y 

reglamentarios aplicables. 

 

● OBJETIVOS ESTRATEGICOS: Asegurar el posicionamiento de la empresa, como líder 

en el desarrollo, fabricación, diseño lumínico, y comercialización de productos de 

iluminación, automatización, control y servicio Post-venta, para la satisfacción de 

sus clientes. E incrementar acciones que contribuyan a la innovación, y 
competitividad de sus productos y servicio. 

 

 

6. PRINCIPIOS Y VALORES: 

 

● ÉTICA PROFESIONAL: Ser personas integras y comprometidas, confidentes, 

reservadas, honestas, transparentes y respetuosas. 

 

● TRABAJO EN EQUIPO: Enseñar y aprender de los demás, apoyarse mutuamente, unir 

esfuerzos pensando en objetivos comunes.  

 

● SOLIDARIDAD: Apoyar al compañero, compartir un mismo ideal buscando un mismo 

objetivo. 

 

● CONFIANZA: Brindar seguridad en lo que se hace. 

 

● EL RESPETO: Como pilar de las actuaciones   diarias, incluye el uso de un vocabulario 

apropiado, estableciendo relaciones amigables, de compañerismo y cooperación 

con todos los agentes involucrados en la empresa. 

 

● RESPETO POR LOS ACTIVOS: Los empleados no deben incurrir en conductas 

deshonestas que afecten o deterioren los activos de la compañía, considerándose 

todos los activos tangibles, intangibles, financieros y demás, así como tampoco 

actuaciones que afecten los activos de compañeros y terceros.  
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● TRANSPARENCIA, LEALTAD Y COMPROMISO: Los empleados son transparentes en el 

pensar y actuar siendo éticos diarios, ya que deben cumplir con lo prometido, 

pactado, u ofrecido formal e informalmente, demostrando profesionalismo en el 

sentido de brindar lo mejor de cada uno con las responsabilidades adquiridas. 

 

7. INTERRELACIÓN DE PRINCIPIOS: 

 

● TRABAJO EN EQUIPO, CONFIANZA Y SOLIDARIDAD: Desarrollar confianza como 

elemento fundamental del trabajo en equipo para brindar y recibir apoyo, 

compartiendo y fortaleciendo objetivos comunes.  

 

● CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS: Toda la información entregada por 

los clientes, proveedores y empleados para el desarrollo de nuestro trabajo es de 

carácter reservado. Tomamos medidas para salvaguardar la información 

confidencial y personal en nuestro poder, así como la información propia de la 

compañía.  

 

● ÉTICA PROFESIONAL Y ANTICORRUPCIÓN: No toleramos en ningún caso la 

corrupción, ni la aceptación o el ofrecimiento de sobornos, ni por nuestra parte ni 

por parte de terceros en nombre de la compañía. Ningún empleado puede ofrecer 

o solicitar dádivas, regalos, beneficios o atenciones en nombre o en beneficio de la 

empresa o propio, a ningún tercero natural o jurídico, privado o público.  

 

● CALIDAD Y CADENA DE SUMINISTROS RESPONSABLE: No toleramos ningún tipo de 

comportamiento ilícito o inmoral por parte de nuestros proveedores, contratistas o 

socios de alianzas. Elegimos a los proveedores mediante procesos justos, 

considerando los beneficios globales, y manteniendo la calidad y servicio que nos 

caracterizan. 

 

● COMPRENDER Y CUMPLIR: Todo el personal de la compañía debe poner en práctica 

los lineamientos entregados en el presente código, propendiendo a su vez el buen 

nombre del profesional como de la empresa.  

 
8. OTRAS CONSIDERACIONES: 

 

● Este código debe divulgarse a todos los trabajadores y directivos de la compañía 

mediante comunicados internos, capacitaciones y demás herramientas que 

apoyen su difusión.  

 

● Todo incumplimiento al presente código será causal de sanciones disciplinarias que 

pueden llegar al despido con justa causa.  

  

● El código deberá ser revisado por la administración, quien aprobará cualquier 

modificación al mismo.  

 

● El presente código se complementa con las demás políticas de la compañía.  
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● El compromiso de la compañía, con la ética y el cumplimiento de las leyes, es una 

parte fundamental de nuestra cultura. El respeto que demostramos a nuestros 

valores nos distingue como empresa y nos permite construir confianza valorada por 

nuestros clientes.  


